UCHWALA Nr 4/XI11/2017
Krajowej Rady Polskiego Zwigzku Dzialkowcow
z dnia 24 maja 2017 r.

w sprawie skarg i zazaleri w Polskim Zwiqzku Dziatkowcow

Krajowa Rada Polskiego Zwigzku Dziatkowcéw, po zapoznaniu si¢ z informacja
na temat skarg i zazalen dziatkowcow, wystepujacych probleméw i dziataniami
struktur Zwigzku, uznaje za konieczne dokonanie zmian organizacyjnych w celu
usprawnienia rozpatrywania skarg. '
Krajowa Rada uznaje za niedopuszczalne niereagowanie na zglaszane przez
dziatlkowcoOw problemy, ignorowanie sygnaléw o nieprawidtowosciach i dziejace;j
sie niesprawiedliwoéci. Nie reagowanie, to tolerowanie wyrzadzanej dzialkowcowi
krzywdy, czy tez dziatan sprzecznych z obowigzujacym prawem. Przyktadéw
takiego postepowania jest niewiele, ale swoja wymowa rzutuja na wizerunek
Zwiazku, ktory w pierwszej kolejnosci winien chroni¢ dzialkowcow, ich praw i
mozliwosci niezaktéconego uzytkowania dziatki.

W rodzinnym ogrodzie dzialkowych skupia si¢ cze$§¢ zycia wielu rodzin na
stosunkowo malej przestrzeni, dlatego od poczatku powstania ogrodéw
dzialkowych obowigzywaty w nich przepisy regulujace zasady gospodarowania na
dziatkach, a takze prawa i obowiazki dziatkowca. Tak jest do dnia dzisiejszego.
Obowigzujace przepisy wywodza si¢ z wieloletnich doswiadczen, ale zawsze ich
celem bylo odpowiadajace potrzebom dziatkowcow funkcjonowanie ogrodu.
Dziatkowcy kazdego ogrodu wybieraja sposréd siebie zarzad, ktéry w ich imieniu i
na ich rzecz ma prowadzié¢ ogréd zgodnie z obowigzujagcym prawem. Obowigzkiem
zarzgdu jest reagowanie na zglaszane przez dziatkowcow problemy i w razie
potrzeby podejmowanie statutowych lub ustawowych decyzji w celu przywrdcenia
wiasciwego zagospodarowania dziatek lub uniemozliwi¢ zachowania sprzeczne z
porzadkiem ogrodowym i zasadami wspotzycia spotecznego.

Obowigzkiem okregéw jest reagowanie w przypadku nierozwigzanych probleméw
w ogrodach, a takze podejmowanie decyzji statutowych w sytuacjach
wymagajacych naprawienia istniejgcego stanu sprzecznego z przepisami
zwigzkowymi.

Krajowa Rada PZD zobowigzuje:
1. Zarzady ROD do:
1) reagowania zgodnie z obowigzujacym prawem na wystapienia dziatkowcow;



2) podejmowanie dziatah w stosunku do dzialkowcow, ktorych dzialki sg
zagospodarowane niezgodnie z regulaminem ROD;

3) wykorzystania zalecen po Przegladzie zagospodarowania ROD i dzialtek w
2016 r. do eliminowania nieprawidlowosci wystepujacych w ROD;

4) w przypadku sporé6w pomigdzy dziatkowcami powotywania komisji
mediacyjnych do bezstronnego rozstrzygania tych sporéw na gruncie
obowigzujacego prawa;

5) wykonywania swych obowiazkéw zgodnie z posiadanymi kompetencjami w
granicach zakres§lonych prawem;

6) informowania okregu o sprawach, w ktérych zarzad ROD powinien
otrzymaé pomoc stuzb zatrudnionych w biurach okregu;

7) wystepowania do okregu o podejmowanie dziatan, ktérych zarzad ROD nie
moze podjaé, a dla rozwigzania problemu potrzebne sg decyzje statutowe,
ktére posiadajg organy okregowe.

2. Okregowe zarzady do:

1) powotania komisji do spraw skarg, ktére powinny czynnie wiaczy¢ si¢ w ich
badanie i rozpatrywanie;

2) prowadzenia rejestru skarg i zazalen, z ktorego wynika terminowo$¢ i
kolejne etapy ich rozpatrywania;

3) wprowadzenia do obowigzkéw konkretnego pracownika prowadzenie
cato$ci spraw zwigzanych ze skargami i zazaleniami;

4) dokonania przegladu wptywajacych do okregu skarg z Krajowej Rady i
podjecie decyzji zgodnie z dyspozycja zawarta w wystgpieniu KR PZD;

5) podejmowania decyzji statutowych w sprawach tego wymagajacych lub
zalecanych przez organy nadrzedne Zwiazku;

6) udzielenia informacji Krajowej Radzie z wykonania powyzszych zagadnien.

Krajowa Rada PZD uznaje rowniez za konieczne, aby zostaty wdrozone na kazdym
szczeblu organizacyjnym Zwigzku wszystkie decyzje podjete w jtym zakresie na
tym posiedzeniu.
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Warszawa, dnia 24 maja 2017 r.



